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ICINDEKILER

Teshis: zamanini gercekte ne yiyor

Devretme — hangi isi verirsin, hangisini vermezsin
Zihinsel model: model neyi yapabilir, neden yapamaz
Tarif etme — bes temel desen

Ayirt etme — ciktiyi yargilamak

Tek seferlik kullanimdan sisteme

Sahiplenme — dogrulama, mahremiyet, beyan

ilk yedi giin

Teshis: zamanini gercekte ne yiyor

Yapay zekayl denemis ama isine katamamis insanlarin ortak bir hikayesi var. Araci aciyorlar, birkac soru
soruyorlar, iyi cevaplar aliyorlar, kapatiyorlar. Ertesi giin ayni isi yine elle yapiyorlar.

Buna genelde "daha iyi prompt yazmayi 6grenmeliyim" diye teshis konuyor. Teshis yanlis. Prompt, dort
beceriden yalniz biri — ve tek basina en az ise yarayani. Asil sorun, kendi isinden hangisinin devredilebilir
oldugunu bilmemek.

iki tiir is
Yaptigin her isi ikiye ayirabilirsin:

Yargl isi: Her seferinde farkli bir karar verirsin. Bir misteriye ne teklif edecegin, bir riski alip
almayacagin, bir metnin dogru tonu tutturup tutturmadigi.
Tekrar isi: Girdi degisir, yapilan is degismez. Ayni e-postayi farkli isimle yazmak, ayni raporu yeni

sayilarla doldurmak, ayni toplantiyi 6zetlemek.

Yapay zeka tekrar isinde cok iyi, yargi isinde glivenilmez. Bu ayrimi yapmadan ara¢ 6grenmek, elinde cekicle
vida aramaya benziyor.

Sezgi seni yaniltir

Insanlar hangi isin zamanini yedigini bilmediklerini sanmaz — ama genellikle yanilirlar. Zihin, can sikan isi
cok stirenis sanir.



Can sikan isler genelde buyuk ve seyrektir: yillik rapor, zor bir gériisme, karmasik bir sunum. Zamani yiyen
isler ise kuglk ve siktir: ginde alti kez yazilan kisa e-posta, her hafta glincellenen ayni tablo, her misteriye
tekrar anlatilan ayni stireg.

NEDEN BOYLE

Klcuk ve sik isler dikkat cekmez ¢linki her biri tek basina birkag dakikadir. Ama giinde alti kez
yapilan dort dakikalik bir is, ayda sekiz saat eder. Yilda bir yapilan ve (i¢ glin stiren rapordan daha
pahalidir — ve sen bunu hig fark etmezsin.

Bir haftalik envanter

Olgmeden karar verme. Bir hafta boyunca tek bir not tut: "bunu bu hafta kaginci kez yapiyorum?" Baska
hicbir sey yazma. Hafta sonunda listenin basindaki is, tahmin ettigin is olmayacak.

is Haftada kac kez Her seferinde Haftalik toplam
Teklif e-postasi yazmak 7 12 dk 84 dk

Toplanti notunu 6zetlemek 4 15 dk 60 dk

Sosyal medya metni 5 20 dk 100 dk

Aylik rapor 0,25 180 dk 45 dk

Tabloda aylik rapor en uzun siiren tek is. Ama haftalik maliyeti en diisiik olani. ilk devredecegin is o degil.

Cikarim: Devretme karari siklikla verilir, sireyle degil. Sik olan ig, sistem kurmanin maliyetini geri 6der;
seyrek olan 6demez.

Devretme — hangi isi verirsin, hangisini vermezsin

2023-2024'te iki akademisyen — Ringling College'dan Rick Dakan ve University College Cork'tan Joseph
Feller — insanlarin yapay zekayla nasil calistigini inceleyip dort beceriden olusan bir gerceve kurdu.
Anthropic bu gergeveyi kendi egitim programinin temeli yapti.



Beceri Ne demek

Devretme Neyi verecegine karar vermek
Tarif etme Ne istedigini anlatmak

Ayirt etme Geleni yargilamak
Sahiplenme Sorumlulugu Gstlenmek

Piyasadaki egitimlerin neredeyse tamami ikincisini 6gretiyor. Diger licl buyik élclide bos birakilmis. Oysa
sirayla ilerlemezsen prompt ne kadar iyi olursa olsun sonug koti ¢ikar: yanlis isi mikemmel tarif etmis

olursun.

Uc etkilesim bicimi

Devretmek tek bir sey degil. Ug farkli derinligi var ve hangisini sectigin isin riskini belirliyor.

Bicim Ne olur Ornek

Otomasyon Sen tanimlarsin, model yapar "Bu metni 200 kelimeye indir"

Giiclendirme Birlikte, yineleyerek calisirsiniz Bir teklifi beraber sekillendirmek

Vekalet Sen kurarsin, model kendi yurGtdr Gelen e-postalari kendi basina siniflandiran bir akis

Yeni baslayan biri dogrudan ciinciistine atlamamali. Vekalet, ilk ikisinde ne olup bittigini gérmeden
kurulursa hatayi da otomatiklestirirsin.

Devretme karari: li¢ soru

Bir isi vermeden Once (i¢ soruyu sirayla sor. Herhangi birine "hayir" diyorsan o is henlz devredilmez.

1. Tekrar ediyor mu?

Haftada en az (i¢c kez yapmiyorsan, sistem kurmanin maliyeti geri donmez. Tek seferlik islerde yapay zekayi
kullan — ama sistem kurma, sadece o an kullan.

2. Girdisi 6ngoriilebilir mi?
Isin girdisi her seferinde farkli bicimde geliyorsa — bazen e-posta, bazen telefon, bazen agizdan —

otomatiklestirmen gereken sey is degil, bilginin gelis bicimi. Tek bir form, kurulacak sistemin yarisini
gereksiz kilar.

3. Ciktisini dogrulayabiliyor musun?

Bu, Gclinln en 6nemlisi ve en sik atlanani. Modelin verdigi cevabin dogru olup olmadigini anlayabiliyor

musun?



Kendi uzmanlik alaninda yazilmis bir metnin iyi olup olmadigini anlarsin. Hi¢ bilmedigin bir konudaki hukuki
yorumun dogru olup olmadigini anlayamazsin. Ikincisini devretmek zaman kazandirmaz — gériinmez risk
liretir.

EN PAHALI HATA

Dogrulayamadigin isi devretmek, yapay zekayla ilgili en pahali hatadir. Glink{i sonucu hemen
gormezsin. Kotl bir 6zet seni yavaslatir ve bunu fark edersin. Yanlis bir hukuki yorum aylar sonra
karsina cikar.

Devredilir / devredilmez

Devredilir Devredilmez

Uzun metni 6zetlemek Hangi karari verecegine karar vermek

Ayni metni farkli kitleye uyarlamak Dogrulugunu kontrol edemeyecegin olgusal iddialar
Daginik notu diizenli metne gevirmek Duygusal yik tasiyan kisisel iletisim

Fikir listesi Gretmek Gizli veya kisisel veri igeren isler

Taslagl elestirmek, zayif yerini bulmak Nihai sorumlulugun sende oldugu son karar

Bicim donistirmek (not — e-posta — sunum) Senin sesini tasimasi gereken ilk taslak

Sag sttun "asla" demek degil. "Henlz degil" demek. Dogrulama yetenegin arttikga sagdan sola madde
tasirsin.

Zihinsel model: model neyi yapabilir, neden yapamaz

Bu bolim teknik degil ama atlanamaz. Modelin nasil calistigina dair kaba bir fikrin yoksa, davraniglarini
kisisel algilarsin: "bana yalan soyledi", "beni kandirdi", "din biliyordu bugiin unuttu®. Bunlarin hicbiri dogru
degil ve her biri seni yanlis ¢6ziime gotirr.

Bir sonraki kelimeyi tahmin ediyor

Dil modeli, 6nlindeki metne bakip bir sonraki parcayi tahmin ediyor. Sonra o parcayl da metne ekleyip yine

tahmin ediyor. Cevap boyle olusuyor.
Bu tek cumle, karsilastigin davraniglarin cogunu agikliyor:

Neden akici ve ikna edici yaziyor: Isi zaten dilin nasil aktigini tahmin etmek.



Neden emin goriiniirken yaniliyor: "Bilmiyorum" demek istatistiksel olarak nadir bir devam. Metin,
cevabi olan bir metne benzemeye devam ediyor — icerik yanlis olsa bile.

Neden ayni soruya farkli cevaplar veriyor: Tahminde kasitli bir rastgelelik var. Bu bir ariza degil,

tasarim.

HALUSINASYON BiR HATA DEGIL, YAPISAL BiR OZELLiK

Model uydurdugunda bozulmus olmuyor. Her zaman yaptigl seyi yapiyor: makul devam Uretiyor.
Bazen makul olan dogruyla ortlistiyor, bazen 6értlismuyor. Bu ylizden ¢6ziim "daha iyi model
beklemek" degil, dogrulanabilir isler secmek ve ¢iktiyl denetlemek.

Kisa bir calisma bellegi var

Modelin bir seferde "gorebildigi" metin miktari sinirli. Buna baglam penceresi deniyor. Sohbet uzadikca

bastaki bilgiler pencereden duslyor.

Bu ylzden uzun bir sohbetin sonunda model basta séyledigin kurali unutmus gibi davraniyor. Unutmuyor —
artik géremiyor.

Pratik sonuc: 6nemli talimatlari sohbetin basinda bir kez sdyleyip unutma. Uzun calismalarda tekrar
hatirlat, ya da yeni bir sohbet agip baglami temiz kur.

Sohbetler arasinda hafizasi yoktur

Aksi acgikca belirtilmedikge, yeni bir sohbet actiginda model seni tanimaz. Diin ne konustugunuzu, isinin ne
oldugunu, hangi tonu sevdigini bilmez.

Bu, sikici ama en yiiksek getirili diizeltmeye isaret ediyor: her seferinde yeniden anlatmayi birak. Kendini,
isini ve tercihlerini bir kez yaz, sakla, her sohbetin basina yapistir. Blim 6'da bunu sisteme cevirecegiz.

Yonlendirilebilir

Model, kendisine verilen gergeveye uyum saglar. Rol verirsen o rolden konusur, kitle tarif edersen o kitleye
gore ayarlar, bicim dayatirsan o bicimde Uretir.

Bu, bir numara degil — en giiclii kaldira¢. Bir sonraki bélim bunun Gzerine kurulu.

Tarif etme — bes temel desen

Insanlarin cogu modele gérev veriyor: "bana bir e-posta yaz". Gérev vermek tarif etmek degil. Tarif, modelin
bilmedigi ama senin bildigin her seyi eklemek demek.

Asagidaki bes desen, prompt mihendisligi literatirtiinde adi konmus kaliplarin temel olanlari. Her biri tek

basina da ise yariyor.



1. Rol deseni

Modele kim oldugunu sdylersin. Cevap o bakis agisindan gelir.

ORNEK

Sen 15 yil deneyimli bir satis midizrisdin.

Kiclik isletmelere yazilim satiyorsun ve fiyat itirazlarini cok gérdin.

Asagidaki misteri mesajina cevap taslagi yaz. Indirim teklif etme;
degeri hatirlat ve tek bir soruyla gorlismeyi ilerlet.

Mesaj: "Tesekkliirler ama bltcemiz icin pahali."

2. Hedef kitle deseni

Rol, kimin konustugunu belirler. Hedef kitle, kime konustugunu. Ikincisi genelde atlanir ve metnin

okunmamasinin en sik sebebidir.

ORNEK

Bu teknik acg¢iklamayi, konuyu hig¢ bilmeyen bir muhasebeciye
anlatacak sekilde yeniden yaz.

Kisitlar: Teknik terim kullanma. Kullanman gerekiyorsa ayni cimlede
tanimla. En fazla 150 kelime. Benzetme kullan.

3. Ornekle 6gretme

Anlatmak yerine gostermek. Iki lic 6rnek verirsen model kalibi érnekten cikarir — tarif etmeye calismandan
cok daha isabetli olur.

ORNEK

Asagidaki gibi basliklar yaziyorum. Uslubu 6rneklerden c¢ikar
ve ayni Uslupla 5 yeni baslik lret.

- Otomasyon kurmadan O6nce sorulmasi gereken 4 soru

- Iyi prompt uzun prompt degildir

- Ekipte AI standardi nasil kurulur

Konu: kiglk isletmelerde miisteri takibi

4. Sablon deseni

Giktinin bigimini yer tutucularla sabitlersin. Ayni isi tekrar yapacaksan bigim tutarliligi zamandan tasarrufun
yarisidir.



ORNEK

Toplanti notunu asagidaki sablona doldur. Sablonun disina c¢ikma,

basliklari aynen koru. Bilgi yoksa "belirtilmedi" yaz.

KARARLAR:
- [karar] — [kim] — [ne zamana kadar]

ACIK KONULAR:
- [konu] — [kimden bilgi bekleniyor]

BIR SONRAKI ADIM:
- [tek cimle]

Not:

5. Yordam deseni

Modelden adim adim, tekrar edilebilir bir yordam istersin. Kendin igin degil, gelecekteki kullanimlar icin
uretirsin.

ORNEK

Bu isi her ay tekrar yapacagim. Bana bir kontrol listesi ¢ikar:
sirayla adimlar, her adimda ne kontrol edilecek, hangi durumda
durup insana sorulacak.

Is: aylik miisteri faturalarinin hazirlanip génderilmesi

En biiyiik kaldirag: vermedigin baglam

Bes desen de ayni seyin tlrevi. Model senin isini bilmiyor, tonunu bilmiyor, kisitlarini bilmiyor. Ciktinin
jenerik gelmesinin sebebi neredeyse her zaman yetersiz prompt degil, eksik baglam.

Cikarim: Bir sonraki koti ciktida prompt'u glizellestirmeye calisma. Sunu sor: "Bu isi bir stajyere versem,
ondan bilmedigi ama benim bildigim ne vardi?" Cevabi prompt'a ekle.

Ayirt etme — ciktiy1 yargilamak

Cercevenin en cok atlanan becerisi bu. Insanlar ciktiyi ya oldugu gibi kabul ediyor ya da begenmeyip bastan
istiyor. Ikisi de degerlendirme degil.



Tehlikeli bolge

Ciktilari iki eksende dlslin: dogru muve inandirici mi.

inandirici inandirici degil
Dogru Ideal Kullanilabilir, diizeltilir
Yanlis Tehlikeli bolge Zararsiz — fark edersin

Bariz sagmalik zarar vermez, glliip gecersin. Zarar veren sey akicl, kendinden emin ve yanlis olandir. Dil
modelleri tam olarak bunu Gretmekte iyidir.

Uc soru

Her ¢iktiya bu Gg¢lind sor. Otuz saniye slrer.

1. Dogrulanabilir bir iddia var mi?

Isim, tarih, rakam, mevzuat maddesi, alinti — bunlar kontrol edilmeden kullanilmaz. Model bunlari
uydurmakta o6zellikle iyidir clinkl gercek olanlara benzerler.

2. Bunu ben mi soylerdim?

Metin senin adina gidecekse, seninkine benzemek zorunda. Genel gecer, herkesin yazabilecegi bir metin

senin itibarini tagimaz.

3. Ne eksik?

En zor soru. Model, verdigin baglamla sinirli calisir; senin bildigin ama soylemedigin seyi ekleyemez. Ciktida
olmayan ama olmasi gereken seyi arayan tek kisi sensin.

Tarif-ayirt etme dongiisii

Bu iki beceri sirayla degil, dongii halinde calisir. Degerlendirme sonucu yeni bir tarife dondsur:

Cikti fazla genelse — baglam ekle, prompt'u uzatma
Ton yanlissa — ornek ver, sifat sayma ("daha samimi yaz" ise yaramaz)
Yapi daginiksa — sablon dayat

Olgular stipheliyse — kaynak ve gerekge istet, sonra kendin dogrula

NE ZAMAN VAZGECMELI

Uc denemede istedigine yaklasamadiysan sorun prompt'ta degil, isin seciminde. Muhtemelen
devredilmemesi gereken bir isi devretmeye calisiyorsun. Bolim 2'ye don.



Tek seferlik kullanimdan sisteme

Cogu insan yapay zekayi iyi kullanmayi 6grenir ve yine de kazang gormez. Sebebi basit: her seferinde
sifirdan baslarlar.

Bir kullanim ile bir sistem arasindaki fark dort seydir:

Oge Ne demek

Saklanmis tarif Prompt her seferinde yeniden yazilmiyor; bir yerde duruyor
Sabit girdi Bilgi hep ayni bigcimde geliyor

Bilinen cikti Sonucun neye benzeyecegini 6nceden biliyorsun

Bir yeri var Notlarda, belgede, aragta — aranmadan bulunuyor

Bireyin ilk sistemi: baglam karti

Kurulmasi en kolay, getirisi en yliksek sistem bu. Kendini bir kez tarif et, sakla, her sohbetin basina yapistir.

BAGLAM KARTI — KENDINE GORE DOLDUR

Benim hakkimda:

- Ne is yapiyorum:

- Kime hizmet ediyorum:

- Yazdiklaraimi kim okuyor:

Uslubum:

- Kisa climle kurarim, madde isareti severim
- Abartili sifat kullanmam

- Su kelimeleri asla kullanmam:

Kisitlarim:
- Su bilgileri asla paylasmam:
- Cevap uzunlugu: en fazla ...

Bir isi yapamayacak durumdaysan soyle, uydurma.

Bu kart, ilk glinden itibaren her ¢iktiyr gortnar bicimde iyilestirir. Aylik kazanci cogu prompt tekniginden
fazladir ¢clinkli heretkilesime uygulanir.

Sahiplenme — dogrulama, mahremiyet, beyan

Dérdiinci beceri, isin sonucunu istlenmek. Ug parcasi var.



Dogrulama

Yayinladigin, gonderdigin veya karar verdigin her sey senin. "Yapay zeka yazdi" bir mazeret degil — ne

musteri karsisinda, ne hukuken. Olgusal iddialari kontrol et, sayilari kaynagindan dogrula.

Mahremiyet — asla yapistirilmayacaklar

Kisisel verilerin korunmasi mevzuati Tirkiye'de de gegerli ve bir araci kullanman sorumlulugu ortadan

kaldirmiyor. Asagidakiler kural olarak disaridaki bir araca girmez:
Miusterilerinin kimlik bilgileri, T.C. kimlik numarasi, adres, telefon
Saglik, finans, hukuk gibi 6zel nitelikli kisisel veriler
Imzali gizlilik s6zlesmesi kapsamindaki belgeler
Sifre, anahtar, erisim bilgisi
Henuz agiklanmamis ticari bilgi
Pratik ¢dziim cogu zaman kolay: veriyi anonimlestir. "Ahmet Yilmaz, 0532..." yerine "Miisteri A" yaz. Isin

niteligi degismez, riskin ortadan kalkar.

Beyan

Kural basit: okuyucunun bilmek isteyecegi yerde séyle. Kendi notunda gerekmez. Akademik bir calismada,
musteriye teslim edilen bir iste ya da gazetecilikte gerekir. Emin degilsen soyle — seffafligin maliyeti,

sonradan 6grenilmesinin maliyetinden her zaman dusuktdr.

ilk yedi giin

Bu rehberi okuyup hichir sey yapmamak en olasi sonug. Onu engellemek icin plan kasten kiglk tutuldu.

Giin  Yapilacak Siire

1-2  Envanter tut. Sadece "bunu bu hafta kaginci kez yapiyorum" notu. Glnde 5
dk

3 Listenin basindaki isi al. Uc soruyu sor: tekrar ediyor mu, girdisi dngériilebilir mi, ciktisini 15 dk

dogrulayabiliyor musun?

4 Baglam kartini yaz ve kaydet. 20 dk
5 Sectigin isi baglam karti + iki desenle (rol, sablon) bir kez yaptir. Sonucu yargila, tic soruyu sor. 30 dk
6 Ogrendigine gore prompt'u diizelt ve sakla. Artik bir tarifin var. 15 dk

7 Ayni isi saklanmis tarifle tekrar yap. Slreyi 6l¢ ve 3. glindeki sureyle karsilastir. 10 dk



Yedinci guin sonunda elinde bir sistem, bir 6lgim ve devretme karari vermeyi 6grenmis bir kafa olur. Bu,

¢ogu insanin alti ayda ulasamadigi yer.

Buradan sonrasi

Bu rehber dort becerinin ilk katmanini veriyor: neyi devredecegini segcmek, temel desenlerle tarif

etmek, ciktiyr yargilamak ve sorumlulugu tistlenmek.

Ileri desenler, kendi isini haritalamak icin envanter tablolari ve kopyalanabilir sablon kiitiiphanesi

'nda. Yeni sablonlari ve gercek drnekleri ise Telegram kanalinda paylasiyorum —
orasl Ucretsiz.

t.me/aidanisman - aidanisman.pages.dev

Bu belgedeki bilgiler egitim amaglidir; hukuki, mali veya tibbi tavsiye niteligi tasimaz. Dort beceri cercevesi (Delegation,
Description, Discernment, Diligence) Rick Dakan ve Joseph Feller'in AI Fluency Framework ¢alismasina dayanir.



